IKLIMSER iKLIMLENDIRME SISTEMLERI
A.S.

Kigisel Verileri Koruma

Kisisel Verilerin Korunmasina iligkin Bilgilendirme;

iklimser iklimlendirme Sistemleri A.S. olarak kisisel verilerinizin 6698 sayili Kisisel Verilerin
Korunmasi Kanunu'na ("Kanun") uygun olarak islenerek, muhafaza edilmesine blylk 6nem
veriyoruz. Musterilerimizi kigisel verileri toplama, isleme, aktarma amacimiz ve yontemlerimiz ve
buna bagdl olarak sizlerin Kanun'dan kaynaklanan haklarinizla ilgili bilgilendirmek isteriz.

1. Kisisel verilerin toplanmasina iligskin yontemler

iklimser iklimlendirme Sistemleri A.S. olarak, veri sorumlusu sifatiyla, mevzuattan kaynaklanan
yasal yukumlultklerimiz ¢ergevesinde; markalarimizin hizmetlerinden faydalanabilmeniz, onayiniz
halinde kampanyalarimiz hakkinda sizleri bilgilendirmek, Oneri ve sikayetlerinizi kayit altina
alabilmek, sizlere daha iyi hizmet standartlari olusturabilmek, iklimser Iklimlendirme Sistemleri
A.S.. ticari ve is stratejilerinin belirlenmesi ve uygulanmasi gibi amaglarla kisisel verilerinizi s6zIU,
internet sitesi, sosyal medya mecralari, mobil uygulamalar ve benzeri vasitalarla sozlu, yazili ya da
elektronik yontemlerle toplamaktayiz.

Kisisel Verilerin Korunmasi Kanunu yururlige girmeden 6nce yasalara uygun sekilde elde edilen
kisisel verileriniz de bu belgede dizenlenen sart ve kosullara gore islenmekte ve korunmaktadir.

2. Kigisel verilerin islenmesi ve igleme amaglari

iklimser iklimlendirme Sistemleri A.S. olarak heniiz misterimiz olmamis gergek veya tizel
kisilerden elde edilen kisisel veriler de dahil olmak Uzere, veri sorumlusu sifati ile ¢agri
merkezlerimiz, yazili iletisim kanallarimiz, sosyal medya sayfalarimiz, mobil iletisim kanallari,
magaza igi iletisim kanallari ve/veya bunlarla sinirli olmamak Uzere her tirlt kanallar araciligi ile;
onayiniz dahilinde elde ettigimiz kisisel ve/veya 6zel nitelikli kisisel verileriniz tamamen veya
kismen elde edilebilir, kaydedilebilir, saklanabilir, depolanabilir, degistirilebilir, glncellenebilir,
periyodik olarak kontrol edilebilir, yeniden diizenlenebilir, siniflandirilabilir, islendikleri amag igin
gerekli olan ya da ilgili kanunda 6ngorilen siire kadar muhafaza edilebilir, kanuni ya da hizmete
bagl fiili gereklilikler halinde. iklimser iklimlendirme Sistemleri A.S. 'nin birlikte calistigi 6zel-tiizel
kisilerle ya da kanunen ytkimli oldugu kamu kurum ve kuruluslariyla ve/veya Turkiye'de veya yurt
disinda mukim olan ilgili 3. kisi gergek kisi/tlizel kisilerle paylasilabilir/devredilebilir, kanuni ya da
hizmete bagli fiili gereklilikler halinde yurtdigina aktarilabilir. iklimser iklimlendirme Sistemleri
A.S.musterilerinin - markalarimizin ~ hizmetlerinden  faydalanabilmesi, onayiniz  halinde
kampanyalarimiz hakkinda sizleri bilgilendirmek, dneri ve sikayetlerinizi kayit altina alabilmek,
sizlere daha iyi hizmet standartlari olusturabilmek iklimser iklimlendirme Sistemleri A.S. ticari ve is
stratejilerinin belirlenmesi ve uygulanmasi gibi amagclarla ve her hallkarda 6698 sayili Kisisel
Verilerin Korunmasi Kanunu ve ilgili mevzuata uygun olarak kigisel verilerinizi igleyebilecegimizi
bilginize sunariz.



3. Kisisel Verilerin Aktarilmasi

iklimser iklimlendirme Sistemleri A.S., s6z konusu kisisel verilerinizi sadece; agik rizaniza istinaden
veya Kanun'da belirtilen givenlik ve gizlilik esaslari gergcevesinde yeterli dnlemler alinmak kaydiyla
yurt icinde ve gerekli glivenlik 6nlemlerinin alinmasi kaydiyla yurt disinda, Sirket faaliyetlerinin
yurGtilmesi veri sahipleri ile musterilerimiz arasindaki is iligkisinin saglanmasi ve/veya bu amagla
gorismeler yapilmasi, hizmetler, firsat ve olanaklar sunulmasi ve hizmet kalitesinin artirilmasi
amacilyla; grup sirketlerimiz, is ortaklarimiz, faaliyetlerimizin gereg@i anlagsmali oldugumuz ve hizmet
sundugumuz musteriler, tedarikgiler, denetim sirketleri veya yasal bir zorunluluk geregi bu verileri
talep etmeye yetkili olan kamu kurum veya kuruluslari, bunlarla sinirli olmamak Uzere ilgili diger
otoriteler ile paylasabilecektir.

4. Kisisel Veri Sahibinin KVK Kanunu'nun ("Kanun") 11. maddesinde Sayilan Haklari

iklimser iklimlendirme Sistemleri A.S., ilgili kisilerin agsagidaki taleplerine karsilik verecektir:
iklimser Iklimlendirme Sistemleri A.S. 'nin kendilerine iliskin kisisel verileri isleyip islemedigini ve
hangi kisisel verileri isledigini 6grenme,

isleme faaliyetinin amaglarina iligkin bilgi alma,

iklimser iklimlendirme Sistemleri A.S. 'nin yurt icinde veya yurt disinda kisisel verileri aktardig
Ucuncu kisileri bilme,

Kisisel verilerin eksik veya yanlis islenmis olmasi halinde bunlarin dizeltiimesini isteme,

Kanun'a uygun olarak kigisel verilerin silinmesini veya yok edilmesini isteme,

Kisisel verilerin dizeltiimesi, silinmesi ya da yok edilmesi talebi halinde; yapilan islemlerin, kisisel
verilerin aktarildig1 Gglincu kigilere bildirilmesini isteme,

islenen verilerin miinhasiran otomatik sistemler vasitasiyla analiz edilmesi suretiyle kisinin kendisi
aleyhine bir sonucun ortaya ¢gikmasina itiraz etme ve

Kisisel verilerinin birer kopyasini alma.

266913-5 sicil numarasiyla istanbul Ticaret Odasina Kayitli, 470124556300001 Mersis numarall,
Adil Mah. Enes Sokak No:4 Sultanbeyli-istanbul lokasyonunda bulunan iklimser iklimlendirme
Sistemleri A.S.. KVKK kapsaminda veri sorumlusudur.

Kisisel veri sahipleri gorus ve sorulari ile ilgili bizimle iletisime gecebilir.
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